
 

 

Communiqué 
La Socapalm tient à adresser ses plus sincères condoléances à la famille, si 
durement éprouvée, de Die Hermine décédée ce 4 juillet 2023 à Dibombari 
 

Jeudi 13 juillet 2023 

Le 3 juillet dernier, l’enfant DIE Hermine a été reçu au Centre Médical de la Socapalm 
Dibombari, après consultation et mise sous traitement, elle est retournée à son domicile 
dans un état stable.  

Le 4 juillet au soir, après avoir été conduite dans un centre de santé à Bomono Gare par 
ses parents, référence hospitalière extérieure à la Socapalm, puis ramenée en urgence au 
centre médical de Dibombari, elle décède alors qu’elle allait être évacuée vers une 
référence hospitalière plus adaptée à sa prise en charge. 

Le 4 juillet 2023 à 20h27, l’équipe médicale est alertée de l’arrivée d’une patiente en urgence, 
l’enfant DIE Hermine, et l’infirmière d’astreinte reçoit la jeune patiente moins de 10 minutes plus 
tard (20h35). L’infirmière a constaté que l’enfant était arrivée dans un état critique. De plus, la 
patiente portait un cathéter, et suivant les informations recueillies auprès des parents, elle venait 
d’un centre de santé situé à Bomono Gare, structure qui ne fait pas partie des infrastructures 
sanitaires de la Socapalm, où les parents l’avait conduite aux environs de 16h le même jour. 

Au vu de l’état critique de l’enfant, l’infirmière a immédiatement appelé l’ambulancier pour une 
évacuation rapide vers une référence hospitalière plus adaptée à sa prise en charge. 
Malheureusement, l’enfant DIE Hermine décède à 20h55, alors que l’ambulancier chargé de son 
évacuation est présent et prêt pour l’évacuation. 

Contrairement aux diverses déclarations faites sur les réseaux sociaux, par divers médias, à 
l’encontre de la qualité de la prise en charge effectuée par la Socapalm, l’équipe médicale a pris 
toutes les dispositions immédiates et nécessaires pour tenter de sauver la vie de la jeune patiente, 
malheureusement arrivée avec un pronostic vital déjà engagé suite à un état de mal convulsif. 

La direction de l’Entreprise rappelle que l’ensemble des membres de l’équipe médicale de la 
Socapalm dispose de la formation, de l’expérience et de l’expertise nécessaires pour réaliser son 
travail de manière rigoureuse, adaptée et efficace, notamment en ces circonstances. L’ensemble 
des équipes médicales bénéficie de toute la confiance de la direction de la Socapalm. 

La santé de ses travailleurs et de leur famille ainsi que celle des communautés riveraines est 
essentielle pour la Socapalm, dont les équipes médicales travaillent au quotidien pour assurer 
plus de prévention sanitaire, améliorer les conditions de vie et d’hygiène et offrir un meilleur 
accès aux soins à ces familles en général. 
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